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Comunicación interna

• Alertas y teletipos

• Redes sociales (Twitter y FB)

• Fotos (Flickr)

• Vídeo (YouTube)



Alertas: boletín

Boletín

183000

221000

Crecimiento

31/12/2009 02/04/2010



Técnico

• Bases de datos
– Integración

– Normalización

• Teletipos y alertas

• Eventos

• Redes sociales

• Nueva Web

• …



Fundraising

• Mejora del programa (estrategia)

• Datos

• Fidelización

• Ampliación

• Email

• Direct Mail



Socios

2008 2009 2010 2011 (3 meses)

1634

2895

4100

4600

Evolución

Socios HO



Redes locales (voluntariado)

• Ver adjunto
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