Codmo crear una peticidn en
HazteOir.org

INICIA UNA PETICION



:Queé es una peticion?

Iniciativa con la que un ciudadano busca
provocar un cambio.

“Crea tu peticion” es la herramienta que HO
pone al servicio de los ciudadanos para que
promuevan sus peticiones.

OBJETIVO: MEJORAR LA
SOCIEDAD



¢A quién va dirigida una
peticion?

Peticion

71N

Persona Institucion Empresa




¢Por queé responden?

Mantener reputacion
Responsabilidad ante los ciudadanos
Imagen de transparencia y cercania

Evitar crisis en RRSS

Repercusiéon en medios de comunicacion




Peticion aislada Peticion masiva




Las claves del éxito...

La clave del éxito de una peticidn es que la apoye
mucha gente.

La clave para que la gente apoye tu peticidn
es que se entere de que las iniciado.

La clave para que se entere de que la has iniciado
es que la compartas.



La union hace la fuerza

Medios Interne
Comunicacio ¢

Boca a boca | Redes Sociales
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BUSCAR DONAR CONECTAR MENU

EL CONSISTORIO VOTA APOYAR LA LLAMADA "PROCESION DEL COR... INSUMISO"

Solo unas horas para impedir la destruccion de la Semana Santa

ESTA PETICION HA CONSEGUIDO UNA...

iVICTORIA!

Respete la Semana Santa
‘ ‘ Alcalde de Sevilla y portavoces de PSOE, PP y Ciudadanos.
Dentro de unas horas Usted va a debatir y votar las mociones

relativas a la Semana Santa que, con la cobertura de una defensa
del laicismo, presentardn Izquierda Unida y Participa Sevilla.

0 100.000

Le ruego que considere los derechos que asisten a todos los

63.445 personas han firmado. Ayidanos a llegar a las 100.000 firmas.
ciudadanos, también a los creyentes de cualquier confesion, a

Por M. Vidal Santos - Madrid, Espafia - 25 de febrero de 2016 expresar publicamente su fe y a participar en actos religisos
publicos.
SEVILLA 26 DE FEBRERO DE 2016.- La mocidén laicista ha sido La libertad de culto y religiosa estd amparada por la Constitucién
derrotada. Muchas gracias a las personas que hoy se han movilizado ¥ no puede ser recortada en nombre de un supuesto “laicismo”

en Sevilla nara exnresar su rechazo rotundo a este ataaue v a las aue inexistente en nuestro ordenamiento constitucional.
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BUSCAR DONAR CONECTAR MENU

SR. CARLES PUIGDEMONT, PRESIDENTE DE LA GENERALIDAD DE CATALUNA

Devuelvan los papeles robados del Archivo de Salamanca

iFIRMA ESTA ALERTA AHORA!

Nombre * Apellidos *

Correo electrénico *

ar
—

( Espafia #) [ Provincia *

FIRMA AHORA »

@ Mantenme informado acerca de esta y otras campafias de Salvar el Archivo de

0 50.000 Salamanca

HazteOQir.org protegera tu privacidad y te mantendra informado/a sobre esta y
otras campafas.

30.565 personas han firmado. Ayldanos a llegar a las 50.000 firmas.

=% PorSalvar el Archi... - Salamanca, Espafia - 8 de marzo de 2016 Peticién a: Sr. Carles Puigdemont

La Generalidad catalana podria ser condenada prdéximamente a
devolver los documentos extraidos ilegalmente del Archivo de
Salamanca.

Han pasado 10 afios del expolio del Archivo de
Salamanca, llevado a cabo por cuestiones politicas, y

miloc Ao Anriimontnc hictArirnc ciolion iloanlmonto
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PETICION A: SRA. ADA COLAU

Alcaldesa Colau: no a los Padrenuestros blasfemos

No al PadreNuestro blasfemo de Ada Colau @

Nombre * Apellidos *

Correo electrénico *

[ Espafia :] [ Provincia *

FIRMA AHORA »

@ Mantenme informado acerca de esta y otras campafias de Actuall

13
—

0 100.000

HazteOir.org protegera tu privacidad y te mantendra informado/a sobre esta y

76.490 personas han firmado. Ayadanos a llegar a las 100.000 firmas.

Peticion a: Sra. Ada Colau
Acuall  Por Actuzll - Madrid, Espafia + 16 de febrero de 2016

“ Sra. Colau:
“Madre nuestra que estds en el cielo, sea santificado vuestro co...". Y
no sigo esta especie de ‘oracién’ blasfema para no ofenderte alin mas.

Cetn Fiin la Aiin racitA |a ciimiiactas nantiea Nalave Mimnoaal Avieanta -

El Ayuntamiento de Barcelona, que usted dirige, ha
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BUSCAR DONAR CONECTAR MENU

PETICION A LA ALCALDESA DE MADRID

Calles de Madrid para los Guardias Civiles victimas de ETA

CALLE
D E LO S Antonioa Veldzquez Téllez

antonivel@gmail.com

[ Espafia 3) ( Valencia #J
FIRMA AHORA
0 50.000 @ Mantenme informado acerca de estay otras campafias de APROGC

HazteOir.org protegera tu privacidad y te mantendra informado/a sobre esta y
otras campafias.

21.246 personas han firmado. Ayldanos a llegar a las 50.000 firmas.

Por APROGC - Espafia - 11 de enero de 2016 En sus manos esta que nadie los olvide

En estos dias hemos tenido conocimiento de que el Ayuntamiento de “ Sra. Carmeng, alcaldesa de Madrid:

Madrid va a cambiar el nombre de una treintena de calles de la capital
con el fin de adecuar el callejero de Madrid a lo dictado en la Ley de
Memoria Histérica. Lo que va a hacer es retirar el reconocimiento

A raiz de su intencion de eliminar del callejero madrilefio
treinta calles con reminiscencia franquista, desde la
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RITA MAESTRE CONDENADA POR EL JUZGADO DE LO PENAL

Nombre *

Apellidos *

Correo electrénico *

“»

Espafia

L] 50.000 BT z

48.230 personas han firmado. AyGdanos a llegar a las
50.000 firmas.

HazteQir.org protegera tu privacidad y te
mantendra informado/a sobre esta y otras

Por P. Robla - Madrid, Espafia * 18 de marzo de 2016

Rita Maestre ha sido declarada culpable de un delito
contra los sentimientos religiosos, por asaltar de
forma viclenta la capilla de la Universidad
Complutense en marzo de 2011 y condenada por el
juzgado de lo Penal nimero 6 de Madrid.

La portavoz del Ayuntamiento de Madrid, se convierte
en una persona sentenciada y condenada por un
delito, por lo gue debe ser destituida de forma
in_n{'jlegia'(a de su carga. Ya no hay espacio para excusas
ni dudas.

Pide su destitucién inmediata. Envia tu mensaje a la
alcadesa Carmena para que destituya a Rita Maestre.

Rita Maestre fue condenada a pagar una multa que
supera los 4.000 euros. Ademas, esta sentencia crea
un importante precedente sobre la libertad religiosa y
el respetc que merecen las creencias de todas las
personas.

La alcaldesa de Madrid, Manuela Carmena, na termina
de definirse en una posicién clara ante este hecho.
Primero, dice gue contemplarfan destituirla si fuera
imputada, luego que sélo ha sido imputada y que
esperardn a la sentencia. Luego dice gue si la
condenan igual no la destituyen. Luego dicen gue
debe ser una decisién "de eguipo™.

Ya ha sido condenada por un delito contra los
sentimientos religiosos. Si la alcaldesa insiste en su
posicion, estaria reafirmando su poca voluntad de, por
una ladp, respetar los sentimientos religiosos de
quienes han sido victimas de estos ataques, y por otro,
promover la legalidad y la ejemplaridad que deben
demostrar los representantes de la ciudadania.

La alcadesa debe escuchar a los ciudadanos. Por favor,
pidele la expulsion inmediata de Rita Maestre del
consistorio madrilefio,

Rita Maestre ya ha sido condenada por atentar contra
los sentimientos religiosos de las personas. Su
destitucién del Ayuntamiento debe ser inmediata.

Si alguien comete un delito de vulnerar los derechos
mds fundamentales y es sentenciado por ello, no
deben ejercer ningun cargo de representacion
ciudadana.

Gracias por defender tus derechos y exigir lo gue es
correcto,

Puedes encontrar mas informacién sobre la sentencia
aquf:

campafias.

Destitucién inmediata a Rita Maestre

LE Sefora Alcaldesa,

He conacido a través de los medios la
sentencia sobre el caso de la Sra. Moestre,
portavoz del Ayuntamiento de Madirid.

Como Ud. sabe, La sefiora Maestre ha sido
condenada por un delito contra los
sentimientos religiosos. Yo ha sido condenada,
lo gue no dejo lugar a dudas: la seflora
Maestre ha cometido un delito, por lo que
ademds de pagar una muita indicada en la
sentencia, deberfo abandonar su cargo de
forma inmediata.

Es por esto, que le exhorto a que destituya a
Rita Maestre de forma inmediota. Como una
persona que cree que los representantes de los
ciudadanos deben dar el ejemplo y que no
deben efercer cargos si han cometido algin
delito.

Le gseguro que si procede con la destitucion,
estard Ud. desmostrando lo ejfemplaridad que
su cargo le exige.

Atentamente,
[Tu nombre]




R

Graclas |

" -
peticion



Pasos para el éxito de una
peticion




PASO 1: Crea tu peticion

Define el
objetivo

Prepara
iInformacio

Creala
peticion




Caso practico:

EL PAIS

EL PERIODICO GLOBAL

ACUSA A LOS PROVIDA DE CRIMINALIZAR A LA MUJER

La alcaldesa de Madrid no autoriza el acto contra el aborto
convocado por el Dia Internacional de la Vida

El acto estaba previsto el proximo 10 de abril en la Casa de Campo

00®

La alcaldesa de Madrid, Manuela Carmena, ya ha mostrado su total oposicién a que la plataforma “Si a la vida’, integrada
por mas de 500 asociaciones contrarias al aborto, pueda llevar a cabo el acto que habfa convocado para el el préximo

10 de abril en defensa de la vida humana humana y su dignidad.

=



Define el objetivo

Coge papel y lapiz y responde a estas preguntas:

1. ;:Qué quiero cambiar?
2. ;Quién puede consequirlo?

3. ¢Cual es el interés de la historia?



cQue
quiero

cambiar?

-

-

Tiene
que ser
algo
posible

J

;Quién puede
conseguirlo?

Busca la persona
indicada

Dirigete a ella

por su nombre

;Cual es el interés de mi
historia?

Ponle corazon

Redacta con naturalidad y

sencillez

{

LSé breve}

Incluye tu peticion lo

- /

antes posible

( Senala las ventajas de tu
L peticion

Urgencia



Prepara la informacion

1.Busca el mail del destinatario

— Personal
— Gabinete de prensa o de comunicacion
—  Entregar firmas fisicamente

2. Busca informacion sobre el tema

— Reune datos sobre tu peticion
— Contrasta la informacidn
— Aporta detalles

3. Escribe el mensaje para el destinatario



Mensaje para destinatario

Texto que diriges personalmente al destinatario de tu peticién
solicitandole que la atienda

Expén Pide
g?fevceto « Concreta claramente tu
eticion
Claro b
Con datos Destaca inconvenientes
« Explica por qué sera malo
para todos que no apoye
tu peticion

Destaca ventajas
Explica por qué sera

bueno para todos que

apoye tu peticion
Urgencia Despedida
Breve
Directo
Con datos




INICIA UNA PETICION

CREA UNA PETICION
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iCrear una peticién en HazteQir.org es tan sencillo como rellenar este formulario!
Ademads aqui te ensefiamos como hacerlo: http://www.hazteoir.org/manual-para-crear-una-peticion

— ilnicia tu peticién!

iRellena estos tres campos y tu peticién estard lista!

¢A quién va dirigida esta peticién? *

Escribe aquf el nombre de una persona, organizacién o administracion

:Qué es lo que pides? *

Por ejemplo, "Acabe con la ley del aborto en Espafia”

¢Por qué es importante esto? *

4

Explica por qué alguien tendria que apoyar esta peticion.

() Estoy creando esta peticién para una organizacion

— CAPTCHA

¢Qué cédigo hay en la imagen? *
| e |

Introduce los caracteres que se muestran en la imagen.

iInicia tu peticién!

©2015HazteOir - Aviso de Privacidad y Cookies - Contacto - Preguntas Frecuentes f

CREA UNA PETICION



¢A quién va dirigida la peticion?

El nombre del destinatario de tu peticion.

Hay que dirigir la peticion a una persona con nombre y
apellido. Mejor aun si mencionamos el cargo de esa persona.

El destinatario debe poder atender tu peticion.

¢A quién va dirigida esta peticion? *

Sr. Carles Puigdemont, presidente de la Generalidad de Cataluﬁa|

Escribe aqui el nombre de una persona, organizacion o administracion




;cQué es lo que pides?

Es el titulo de la peticion
Usa menos de 100 caracteres.

A la hora de formular la peticion (escribir el titulo), dirigete directamente al
destinatario de tu peticion.

Utiliza verbos de accidon (comparezca, devuelva, derogue, disctlpese, etc... )
y explica con claridad en una frase qué pides...

¢Qué es lo que pides? *
Devuelvan los papeles robados del Archivo de Salamanca|

Por ejemplo, "Acabe con la ley del aborto en Esparia”




;Por qué es importante esto?

Es el texto de la peticion que ya redactaste cuando definiste los objetivos.

Ahora sélo tienes que copiarlo y pegarlo en el apartado correspondiente del
formulario.

Recuerda que el que tu conozcas el asunto (que origina tu peticién) y estés

muy interesado en su solucion, no implica, necesariamente, que eso sea asi
para los demas.

¢Por qué es importante esto? *
BIUMESESZT S#E AP - X LA Q

La Generalidad catalana podria ser condenada proximamente a devolver los documentos extraidos ilegalmente del Archivo de Salamanca. La Generalidad catalana incumplio la ley
cuando se llevd miles de documentos del Archivo de Salamanca y ahora incumple las resoluciones judiciales. Apoya esta campafia para que podamos llegar hasta el final y recuperar

que fue expoliado incumpliendo la ley. Reclama al presidente de la Generalidad catalana, Carles Puigdemont, que cumpla la ley y restituya los papeles de Salamanca al archivo del q
nunca debieron salir.




No te olvides de...

Pinchar este boton cuando acabes...

jInicia tu peticion!

Rellena el formulario con tus datos personales:

Nombre, Apellidos, tu e-mail y contrasena.

(Si ya eres miembro de la web de HO, basta con que
introduzcas tu nombre de usuario (direccion de correo
electrénico) y tu contrasena.
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BUSCAR DONAR CONECTAR MENUO

[ Ver H Editar H Mas... H Mis peticiones ]

ANTES DE IRTE...

Te has conectado correctamente. Ahora, jfirma y promueve tu peticion!

Enviar tu peticién a tus contactos de e-mail es la forma més efectiva de conseguir firmas.

Envia un email a tu familia y amigos Enviaselo a tus amigos de Facebook Publicalo en Twitter

PETICION A: SR. CARLES PUIGDEMONT, PRESIDENTE DE LA GENERALIDAD DE CATALUNA

Sr. Carles Puigdemont - presidente de |la Generalidad de Catalufia:
Devuelva los papeles del Archivo de Salamanca

0

100 iFIRMA ESTA ALERTA AHORA!



Edita tu peticion

Has creado una peticion. Incluso podrias haber empezado ya a difundirla...
Te sugiero que NO lo hagas hasta completado un paso mas:

Editar tu peticion

Completa 3 pasos ahora: Correo del destinatario

Mensaje para el destinatario

La pestana editar nos sirve también
para retocar, cambiar alguna cosa, Imagen de la peticion
mejorar el texto, actualizarlo...
Puedes hacerlo en cualquier
momento entrando con tu clave.




| Ver " Editar " Mas... " Mis peticiones |

jPromueve tu peticién!

Enwiar tu peticién a tus contactos de e-mail es la forma mas efectiva de conseguir firmas.

© E-MAIL () FACEBOOK m
Enwvia un email a tu familia y amigos Enviaselo a tus amigos de Facebook Publicalo en Twitter

—¢A quién va dirigida tu peticion?.

Nombre *

Escribe aqui el nombre de una persona, organizacién o administracién

Correo electrénico

Si conoces el e-mail del destinatario, se le enviard un correo cada vez que alguien firme tu peticidn,

—Datos de |a peticidn

Titulo de la peticién *
;Qué es lo que pides?

iPor qué es importante esto? *
B'J U SE'SINE ® A Xa8 s

Explica por qué alguien tendria que apoyar esta peticion.

Mensaje de la peticién
A Sr. Barack Obama:

Texto del e-mail de la peticién *
B'J U <E'SIWE R AN K L8

Este es el cuerpo del e-mail que sera enviado al destinatario si introduces una direccién de correa.
Sincerely,
[Your name]

Imagen
Ningln archiv...seleccionado
Optionally, you can add an image for your petition.

= I so, please make sure that you own the rights for the picture or itis a public domain image.
«  Your image must be at least 640 pixels wide and 480 pixels high.

Actualizar mi peticién



Correo del destinatario

Mensaje para el
destinatario

Imagen de la peticion

Era una de las tareas de la primera fase.
Incliyelo en el campo correspondiente.

Cada vez que alguien firme tu peticion el
destinatario recibira un correo electronico.

Es el nucleo de tu peticion, y también lo
debiste redactar en la fase de preparar la
informacion. Incluye aqui el texto.

Incluye una imagen para que la peticion tenga
un aspecto mas llamativo y trabajado. Puedes
descargarte cualquier fotografia de internet
que tenga que ver con el tema, una que tu
mismo hayas hecho...




Una vez que hayas terminado de editar tu peticion, para
conservar los cambios que hayas hecho no te olvides de
pulsar el boton rojo:

Actualizar mi peticién




PASO 2: Difunde tu peticion

Correo

electronic

()
-
-

Redes
sociales

Internet
en general




Las claves del éxito...

La clave del éxito de una peticidn es que la apoye
mucha gente.

La clave para que la gente apoye tu peticidn
es que se entere de que las iniciado.

La clave para que se entere de que la has iniciado
es que la compartas.



Para que la gente que quiere apoyar tu peticion, se entere
de que la has iniciado, tienes que compartirla...
Comparte tu peticidon, con todo el mundo a través de:

1. Correo electronico
2. Redes sociales
3. Internet en general

iPromueve tu peticion!

Enviar tu peticién a tus contactos de e-mail es la forma mas efectiva de conseguir firmas.

Envia un email a tu familia y amigos Enviaselo a tus amigos de Facebook Publicalo en Twitter



Envia un email a tu familia y amigos

Sigue siendo el medio de difusion de noticias e informacion por
excelencia.

El correo electronico ha sido la principal herramienta que ha impulsado
el crecimiento de HO.

Al hacer clic en ese boton se abrira un correo electronico nuevo, en el
que veras que ya estan rellenados el asunto (con el titulo de tu peticion)
y una linea del mensaje animando a que unirse a tu peticion.

Puedes cambiar o afiadir lo que quieras (en el asunto y en el cuerpo del
mensaje).

Anade todos los destinatarios, de tu lista de contactos, con los que
quieras compartir tu peticion v envia el correo.



Envia un email a tu familia y amigos

Reglas basicas para difundir tu peticion por correo:

Asunto

Cuerpo del
mensaje

Usa un verbo de accidon y menciona ya el tema por el
que le escribes. Ej: Ayudame a salvar el Archivo de
Salamanca...

Saluda amistosamente

Cuenta muy brevemente el problema.
Enlaza tu peticion

Pidele expresamente que firme la peticion
Destaca por qué es importante que firme
(ventajas e inconvenientes)

Despidete dando las gracias y...

Pidele expresamente que difunda la peticion




Reenvia

Envia un email a tu familia y amigos

Sé breve.
Utiliza frases cortas.

Usa emociones y adjetivos aunque sin abusar.

Sé perseverante

Puedes reenviar el mismo correo a las mismas
personas diciéndoles que, si ain no han firmado, que
se animen y que firmen.

Recuerda que tu peticion es importante, también
para ellos.




Redes Sociales

Las RRSS son un medio muy poderoso para difundir tu peticion.

Tienen un efecto multiplicador impresionante.

Son la forma mas comoda de compartir y enlazar informacion.

Las mas usadas y conocidas son Twitter y Facebook.

Enviaselo a tus amigos de Facebook Publicalo en Twitter

mportante: Compartir en las redes sociales implica participar en la conversacion,

tervenir, alimentarla y hacerla crecer. No te limites a publicar tu peticion sin mas.




& Conocimiento y penetracion de las RRSS

Redes utilizadas/visitadas. Evolutivo. @ w

n 96% Facebook
66% YouTube

Facebook sigue siendo la red social por excelencia,
seguida de YouTube y Twitter

T
:
{

« Linkedin, Instagram y Twitter son las que suben
Instagram mas en usuarios, seguidas de Spotify, Pinterest,
Flickr y Facebook

Las que mas bajan son Tuenti, Badoo y Google+,

LG ] =

seguidas de MySpace
Q ; Pinterest
o > fr| Flickr l RRSS utilizadas 2014 (promedio) = 3 l
Badoo Promedio de redes visitadas

aad 11111
§
2
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"™N-10%

&
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BEE.E:
* &

3

4

:

RunKeepar

() Diferencia significativa respecto al 2013 \/| K@

+  (Cudlfes)de las siguentes Wiizas\isitas? Base usuanos RRSS: 841




Uso de las redes sociales
Frecuencia de uso (dias por semana)

6.9 Base 203
5,0 Base 516
34 Base 236
44 Base €07
34 Base 203
38 Base 337
25 Basa 49

2.1 Base 285
26 Base 83

22 Base 107
1.3 Basa 69

OFED

TEREC3

I 7.0

I, 4.9
I, 48 1
I, 4.4

Promedio
36

I 2,1
B 1.8 *

() Diterencia significaiva respecto al 2013

* ¢Cadacudnio le corectas o visilas las redes scciales o portales de confersdo 2.0 que mencionas

visitar?

{1 Owsgrficamas

hab

El promedio de uso es de 3,6 dias por
semana

Facebook sigue siendo la red social con
mayor frecuencia de utilizacion (a
diario) seguida de Twitter.

Instagram ya alcanza los niveles de
Twitter y se posiciona como la
tercera red en frecuencia de uso,
superando a Youtube.

Sube la frecuencia de uso de Instagram,
Spotify, Badoo, LinkedIn y Flickr.
Sélo baja Google +.

Base usuanos RRSS: 941

VIK®




Enviaselo a tus amigos de Facebook

Algunas recomendaciones para Facebook

Pideles a tus amigos
gque se aseguren de
Configurar las
notificaciones (de
Facebook) para recibir
los avisos de tu

actividad en Facebook.

Crea y gestiona bien tus
grupos (listas) de interés.

Invita a tus amigos a
suscribirse a ellos.

Participa en otros grupos y
enlaza tus peticiones

Pidele a tus amigos que
hagan clic en el botén “me
gusta” de Facebook.

Pideles a tus amigos, que
compartan lo que publicas.




Publicalo en Twitter

Algunas recomendaciones para
Twitter

Pide

Enlaza siempre Usa etiquetas

tu peticion I (hashtags #) retLI:_’:_eos trending

Menciona a otros usuarios que
conozcas o creas que puede
interesarle tu peticion

Aprovecha los

Participa en la
conversacion




No te olvides de aprovechar las ventajas de
Esta aplicacion de mensajeria instantanea

Comparte con todo tus contactos el enlace
de tu peticion

iPideles que la pasen!




PASO 3: Actua

Convoca una
concentracion

Noticias
relacionada Envia notas de

> prensa a los

medios
Entrega fisicamente
las firmas

U A C CV e

con el destinatario

Busca a

asociaciones afines
e implicalas
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