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Esto es su confirmacion de pedido Dell.

La fecha de entrega estimada de su pedido es el 06/03/20130 antes.

ESTADO DEL PEDIDO

Para averiguar el progreso de su orden en cualquier momento haga un clic en este enlace:
www.dell.com/support/orderstatus/OrderStatus/Order?c=es&l=es&s=bsd&SearchByValue=563597552&VerifyWithValue=ES2899749&SearchID=OrderNumber&VerifylD=CustomerNumber.

Si nos ha dado una direccion de correo electrénico, revise su correo regularmente para conocer informacion actualizada sobre su orden.

PREGUNTAS FRECUENTES

Para conocer las respuestas a la Preguntas mas frecuentes, vaya a: www.dell.es/help

Recibira la factura de su orden 10 dias después de la entrega ? le seré enviada por correo.

Codigo

de Precio

Articulo Descripcion Cantidad Unitario  Total Neto I.V.A.
210-39453 PowerEdge R820 1 27.539,00 27.539,00 SR
213-15493 2x Intel Xeon E5-4650L 2.60GHz, 20M Cache, 8.0GP/s QPI, Turbo, 8C, 115W 1 SR
340-28654 PowerEdge R820 Shipping EMEAL (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1 SR
350-11168 2.5" Chassis with up to 16 Hard Drives 1 SR
350-11096 Bezel 1 SR
370-22139 1333 MHz LRDIMMs 1 SR
370-22130 32GB LRDIMM, 1333 MHz, Low Volt, Quad Rank, x4 12 SR
370-22145 Performance Optimized 1 SR
374-14565 DIMM Blanks for Systems up to 4 Processors 1 SR
374-14566 PWA for PowerEdge R820 1 SR
374-14572 Upgrade to Four Intel Xeon E5-4650L 2.60GHz, 20M Cache, 8.0GP/s QPI, Turbo, 8C, 115W 1 SR
385-11084 VFlash, 8GB SD Card for iDRAC Enterprise 1 SR
400-24162 300GB, SAS 6Gbps, 2.5-in, 15K RPM Hard Drive (Hot-plug) 4 SR
400-22925 900GB, SAS 6Gbps, 2.5-in, 10K RPM Hard Drive (Hot-plug) 6 SR
405-12090 PERC H710p Integrated RAID Controller, 1GB NV Cache, Full Height 1 SR
223-10229 Controlador de alimentacién activo configuracion del BIOS 1 SR
412-10153 Heat Sink for PowerEdge R820 2 SR
429-16439 DVD+/-RW, SATA, Internal 1 SR
450-12466 2M Rack Power Cord C13/C14 12A 2 SR
450-17883 Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 1100W 1 SR
293-10040 No Asset Label Required 1 SR
540-11046 Broadcom 5720 QP 1Gb Network Daughter Card 1 SR
615-10203 Citrix Enterprise, XenServer 6, Drop In Box, 1Yr Subscription 1 SR
631-10962 Electronic System Documentation and OpenManage DVD Kit for R820 1 SR
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Cédigo
de Precio
Articulo Descripcion Cantidad Unitario  Total Neto I.V.A.
683-11870 No Installation Service Selected (Contact Sales Rep for more details) 1 SR
693-10163 RAID 5 single container (4 HDDs) 1 SR
693-10169 RAID 10 single container (6 HDDs) 1 SR
770-11607 ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm 1 SR
780-13431 Connectivity for CFI Use Only, Select Raid Required from AutoRaid Selection 1 SR
800-10501 PowerEdge Order - Spain 1 SR
528-10006 iDRAC7 Enterprise 1 SR
709-11176 Base Warranty 1 SR
709-11177 3Yr Basic Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty 1 SR
710-34321 3Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service 1 SR
713-10026 Declined Proactive Maintenance 1 SR
715-10838 Declined Remote Advisory 1 SR
EUR
Detalle I.V.A. Subtotal 27.539,00
EUR EUR Portes 60,00
Tipo I.V.A. I.V.A. % Total Neto  Total .LV.A. Impuesto Suplido 0,00
Total I.V.A. 5.795,79
SR 21 27.599,00 5.795,79 Total 33.394,79
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Su compra se rige por la Condiciones Generales de Venta de Dell, tal y como especificado en la oferta recibida. Usted puede consultar dichas

Condiciones de Venta en la direccion: www.dell.es/CondicionesGeneralesdeContratacion

Unicamente para las ventas a los Consumidores

Segun el articulo 8 de la Condiciones Generales de Venta de Productos y Servicios Dell para la venta directa a los Consumidores:

8.1 Usted tiene el derecho de cancelar, sin causa, su pedido durante un periodo de siete (7) dias habiles contados a partir de: (i) para el Producto
- el dia en el que el Producto fuere entregado, (ii) para los Servicios - el dia en que reciba la Confirmacion de Pedido ("Periodo de desistimiento").
Tenga en cuenta que su derecho a desistir de un pedido de Servicios durante el Periodo de desistimiento caduca si Dell ya ha comenzado a

prestarle los Servicios tras su aceptacion.

8.2 Su derecho a desistir del pedido no aplicara respecto a productos y programas informaticos que hubiesen sido desprecintados, asi como de
ficheros informaticos, suministrados por via electrénica, susceptibles de ser descargados o reproducidos con caracter inmediato para su uso

permanente.

8.3 Con el fin de poder ejercer su derecho de desistimiento, debera notificar al departamento de Atencién al Cliente de Dell su intencién de desistir
del pedido y Dell se encargara entonces de recoger el producto dentro de un periodo de tiempo razonable. Dell le proporcionara una direccion y
un ndimero de devolucién que debera indicarse claramente en el producto empaquetado que se devuelve. Usted debe devolver el producto en su
totalidad y su estado original. Usted correra con los gastos de transporte para la devolucion de las mercancias. Dell le reembolsara el dinero de

los productos, menos los costes de transporte para la devolucion de éstos, en los 30 dias siguientes a la recepcion de la notificacion de su

solicitud de desistir del pedido. Tenga en cuenta que Usted sera responsable del Producto mientras lo tenga es su poder y que Dell podra ejercer
las acciones oportunas en el supuesto en el que los productos no se devuelvan o que se devuelvan en un estado que sea aptos para su posterior
venta o que hayan sido dafiados mientras estaban en su posesién.”
Para saber mas sobre las condiciones y la modalidad de ejercicio del derecho de desistimiento, contacte al Servicio de Atencién al Cliente de

Dell. Usted puede consultar el documento de desistimiento en el link que aparece en el articulo 8 de la version on-line de las Condiciones

Generales.

El proceso de entrega :

- Para ayudarnos a servirle mejor, verifique la direccion de entrega que figura en la parte superior-izquierda de este documento. Esta direccién ya

no puede modificarse, pero se puede completar si esta erronea o si falta una informacién importante (cédigo de puerta, n° de edificio...).

- La fecha de entrega mencionada en este documento es una fecha prevista. Se trata de una estimacioén que puede ser sometida a variaciones.

No bloquee un dia para recepcionar la entrega.

- Verifigue la cantidad de bultos que recepciona e indique cualquier anomalia o reclamacién en el albaran de entrega. En caso de ausencia de
observaciones escritas al transportista, no podremos tomar en cuenta sus reclamaciones referentes a la entrega de sus bultos (falta de bultos o

deterioro de los mismos).

- En caso de ausencia, el transporte dejarad un aviso y volvera a presentarse 2 veces los dias siguientes. Esta prestacion es gratuita sin ningun

suplemento de precio.

- Las entregas se realizan de lunes a viernes entre las 9h y 18h (excepto dias festivos).
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Un derecho de retractacion de siete dias francos es posible Unicamente a los consumidores y esto a partir de la fecha de entrega. Se entiende por
"consumidor toda persona fisica que compra productos para un uso privado (y no profesional). Por lo tanto, el derecho de retractacién no esta

abierto a los profesionales (empresas y otros).

Dell se reserva la propiedad de los productos entregados hasta el pago integral.
Nuestras Condiciones Generales de Venta y de Servicio son aplicables. Le han sido enviadas junto con su presupuesto y pueden ser consultadas
en cualquier momento en nuestra pag. web www.dell.es.
Les bienes a doble uso ( civil y militar) estan sometidos a una autorizacion en caso de exportacion fuera de la Unién Europea.
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